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Créez votre Compte
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 Création de Compte

Mot de passe

Les cases avec un * doivent être obligatoirement remplies

1

2

3

1. Une adresse mail valide
2. Un mot de passe de 8 caractères minimum, minuscule, majuscule, chiffre, caractère spécial (@ $ ! * ? &)
3. Ressaisir adresse et mot de passe pour confirmation
4. Nom, prénom, coordonnées
5. Numéro de téléphone à saisir sans point ni espace

4

5
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• La Validation de votre formulaire d’inscription

• Vous recevrez alors un mail pour activer votre compte dans les 60 mn

6

7

8

6 Renseignez le résultat du calcul
7 Acceptez les Conditions Générales d’Utilisation
8 Valider votre formulaire
9 Vous recevrez alors un mail avec 60 mn pour activer votre compte

9



Les cases avec un * doivent être obligatoirement remplies

Avant de créer un « nouveau dossier », pensez au préalable à préparer:

• L’identité du demandeur

• La Localisation, la superficie, et références cadastrales du terrain

• Le plan de situation, ainsi que

• Toutes les autres pièces nécessaires à la constitution de votre dossier

• Plus d’information sur Service-Public.fr   Les Autorisations d'Urbanisme
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Déposer une demande d’Autorisation d’Urbanisme

 Connectez vous sur le service en ligne avec vos identifiant et votre mot de passe et 
cliquez sur « Déposer »

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/N319
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 Le Type de la demande, Indiquez

1

2

4

3

5

1. La commune sur laquelle est déposée la demande d’Autorisation d’Urbanisme
2. Le type de dossier    (DP, PC, PD, PA, Cub)
3. Le CERFA souhaité
4. L’objet de la Demande
5. Puis, pensez à Valider
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 Le Demandeur, Indiquez

1

1. Si le demandeur est identique au créateur du compte, vous pouvez remplir les informations à partir du compte.
2. Préciser si le demandeur est un particulier ou une personne morale
3. La civilité (Monsieur, Madame,…, Monsieur-Madame n’est pas une civilité. Dans ce cas il faut ajouter un second demandeur)  14
4. Le Nom, 
5. Le Prénom
6. La date de Naissance
7. La Commune de Naissance
8. Le code du Département de Naissance (2 chiffres pour la Métropole, 3 chiffres pour les Départements ou Territoires d’outre mer)
9. Adresse de la Personne ou du Siège Social
10. Code Postal
11. Adresse email valide
12. Numéro de téléphone, sans espace, sans point
13. Indicatif si pays étranger
14. Ajouter un demandeur
15. Ajouter un correspondant
16. Puis, pensez à valider

2

3

4
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Les cases avec un * doivent être obligatoirement remplies
 Le Terrain, Indiquez

1

3

2

1. Adresse du terrain (n° voie, extension, nom de la voie)
2. Commune – se remplit automatiquement 
3. Code postal, boîte postale, cedex demandeur)  
4. Section, n° parcelle, 
5. Superficie de la parcelle (m²)
6. Superficie totale du terrain
7. Situation juridique du terrain (CU, Lotissement, ZAC, …)
8. Puis, pensez à Valider

4 5

6
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 Recours à  un Architecte, Indiquez

1

32

4

5

6

1. Le recours à un architecte n’est pas obligatoire, simple Validation7

2.  Le recours à un architecte est obligatoire

1. Conditions de recours à un architecte
2. Nom
3. Prénom 
4. Adresse architecte 
5. Coordonnées architecte (n° inscription tableau de l’ordre, Conseil Régional)
6. Téléphone, télécopie, adresse mail
7. Puis, pensez à Valider

6

7



Le Guichet Unique - Guide Utilisateur

 Nature du Projet

1

2

1

1

1

1. Remplissez précisément tous les champs précisant la nature du projet
2. Puis, pensez à Valider
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 Destination des constructions et Tableaux des Surfaces

2

1

1. Remplissez précisément tous les champs précisant la destination des constructions et leurs surfaces
2. Puis, pensez à Valider
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 Démolition
Participation pour voirie et Réseaux
Application d’une législation connexe

2

1

1. Remplissez précisément tous les champs précisant la Démolition, Participation pour voirie et réseaux divers, l’Application d’une législation connexe
2. Puis, pensez à Valider

2

1

2
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 Eléments nécessaires au calcul des impositions

(DENCI)

1

2

1

2

1

1

1

1

1

1. Remplissez précisément tous les champs nécessaires au calcul de l’imposition
2. Puis, pensez à Valider
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 Versement pour Sous Densité

Autres Renseignements

2

1

1. Remplissez précisément tous les champs relatifs au Versement pour Sous Densité et  pour Autres Renseignements
2. Puis, pensez à Valider

1

2
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 Déposer les pièces du Dossier

1

3

2

1. Les pièces obligatoires pour tout type de dossier

2    Pièces complémentaires à joindre selon la nature ou la localisation du projet

1. Ajouter les « pièces obligatoires » à tout type de dossier
2. Ajouter les « pièces complémentaires à joindre selon la nature et la localisation du projet

3. Extensions de fichier autorisées: doc, docx, pdf, taille maximale du fichier ajouté: 25 Mo
4. Puis, pensez à Valider

Ajouter les « pièces obligatoires » à 
tout type de dossier

4
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 Vérifications des Informations Saisies (voir pages suivantes)

 Déposer la demande

1

3

2

1. Cocher cette case selon votre choix
2. Ces deux cases doivent être obligatoirement cochées

3. Déposez votre demande
4. Un récapitulatif apparaît
5. Vous pouvez accéder aux pièces et correspondances de votre dossier

4

5
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 Pièces et Correspondances de votre dossier

1

3

2

1. Pièces et Correspondance du dossier
2. En cliquant sur le nom du fichier (ex: 1-PCM01.pdf), vous pouvez télécharger le fichier
3. En cliquant sur le point d’interrogation vous avez des précisons sur les « attendus » de la pièce
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 Accusé d’Enregistrement Electronique

 Accusé de Réception Electronique

Que vous recevez sur votre messagerie

1. Accusé d’Enregistrement Electronique
2. Accusé de Réception Electronique

1

2
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 Vérifications des Informations Saisies (page 1)
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 Vérifications des Informations Saisies (page 2)


