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Rapport Social Unigue 2024

Le Rapport Social Unique (RSU): Au-dela d‘une obligation légale, un
véritable outil RH

L'article 5 de la loi n® 2019-828 du 6 ao(t 2019 de transformation de la Fonction Publique
instaure, des l'année 2021, l'entrée en vigueur du Rapport Social Unique (RSU) dans la
fonction publique territoriale. Etabli annuellement, il rassemble en un seul document les
divers rapports élaborés jusqu’alors par les administrations publiques.

Etat des lieux chiffré a un instant T sur lequel reposent les Lignes Directrices de Gestion
(stratégie pluriannuelle de pilotage des Ressources Humaines et orientations générales en
matiére de promotion et de valorisation des parcours professionnels] , le baromeétre et l'index
sur égalité professionnelle entre les femmes et les hommes, ce rapport est un outil
précieux d'information et d'aide a la décision pour toute collectivité ou établissement public.

Etabli autour de 10 thématiques (l'emploi, le recrutement, les parcours professionnels, les
rémunérations, le dialogue social, la formation, l'amélioration des conditions et de la qualité
de vie au travail, la GPEEC...], le RSU permet de recueillir des indicateurs fiables pour
mesurer les évolutions dans le but d’alimenter les réflexions sur la gestion et
U'anticipation de l'évolution des effectifs et ainsi permettre de répondre aux enjeux
actuels.

Le décret n®2020-1493 du 30 novembre 2020, relatif a la base de données sociales et au rapport
social unique dans la fonction publique, fixe les conditions et modalités de sa mise en ceuvre.
L'enquéte porte sur les données des effectifs au 31 décembre 2024.

Véritable outil de gestion des Ressources Humaines, le RSU contribue notamment au dialogue
social. Ainsi, il est soumis pour avis au Comité Social Territorial avant d'étre présenté a
'assemblée délibérante et étre rendu public.

Les données collectées lors de la campagne par les Centres de Gestion, sont ensuite utilisées
par les instances nationales (Gouvernement, Conseil supérieur de la FPT, etc.] pour identifier
les tendances et les problématiques afin d'engager les actions et les réformes en considération
de l'évolution de l'emploi public territorial.



Synthése du Rapport Social Unique

Cette synthese du Rapport sur U'état de la collectivité reprend les principaux indicateurs du
Rapport Social Unique au 31 décembre 2024. Elle a été réalisée via lapplication

des Centres de Gestion par extraction des données 2024
transmises en 2024 par la collectivité au Centre de Gestion de l'Aude.

La part des effectifs

Les caractéristiques des agents permanents

Le temps de travail des agents permanents

La pyramide des ages

Les équivalents temps plein rémunérés

Les mouvements et l'évolution professionnelle

Les sanctions disciplinaires

Le budget et les rémunérations

Les conditions de travail : absences, accidents du travail et prévention
Le handicap

La formation

L'action sociale et la protection sociale complémentaire
Les relations sociales

N R 2R 2 R R 2

Situation de la collectivité : les données issues du RSU 2024 hors Régies

[Pompes Funébres, Parc des expositions et Espace de Liberté]

= Fffectifs

11%

564 agents employés par la collectivité
au 31 décembre 2024

» fonctionnaires

> 445 fonctionnaires
> 58 contractuels permanents
> 61 contractuels non permanents

contractuels permanents

contractuels non permanents

3 agents sur emploi fonctionnel dans la collectivité

40% des contractuels permanents en CDI

) ) 5 0 Anc aAnnte ~ARntrar ~le nartmanoanfe on [
2073 2 7o des agents contractuels permanents en

Précisions emplois non permanents

= Aucun contractuel non permanent recruté dans le cadre d'un emploi aidé
= 82 % des contractuels non permanents recrutés comme saisonniers ou occasionnels
= Personnel temporaire intervenu en 2024 : aucun agent du Centre de Gestion et aucun intérimaire

536,46 agents en Equivalent Temps Plein Rémunéré (ETPR) sur I'année 2024

> 428,25 fonctionnaires Répartition des ETPR permanents par catégorie
> 51,04 contractuels permanents catégorie A [N 3,08 ETPR
.
> 57,17 contractuels non permanents Catégorie 8 [N £2,20 ETPR
976 357 heures travaillées rémunérées en 2024 Catégorie C 1401 ETPR


http://www.bs.donnees-sociales.fr/

Taux de féminisation par statut Taux de féminisation par catégorie

(emplois permanents)
Catégorie A £3,3% I
Fonctionnaire 358,0% I Catégorie B 465,9% I
CatégorieC  30,9% I

Contractuel 53,4% I

— Caractéristiques des agents permanents

Les principaux cadres d’emplois Répartition des agents par catégorie
Cadres d'emplois % d'agents
Adjoints techniques 29% L
T o ) = Catégorie A
Adjoints administratifs 16% R
o m Catégorie B
Agents de maitrise 14% = Catégorie C
Attachés 8%
Assistants d'enseignement artistique 6%
Répartition par filiere et par statut N
P P P Répartition par genre et par statut
" Filiere Titulaire Contractuel Ensemble
Administrative 29% 43% 30%
Technigue 54% 24% 51% = Hommes = Femmes
Culturelle 15% 29% 17% Fonctionnaires | -+ N -7
sportive 1% 2% 1% Contractuels N5 DT T
Animation 1% 2% 1% Ensemble |-V W (I

— Mouvements

En 2024, 39 arrivées d’agents permanents et 25 départs

39 arrivees /‘ Principales causes de départ d'agents
Principaux modes d'arrivée d'agents permanents
permqnenfs Démission 24%
Mutation 20%
Voie de mutation 38% Départ 3 la retraite 20%
Arrivées de contractuels 38% Fin de contrat 16%
Recrutement direct 23% Mise en disponibilité 12%

25 départs €

Evolution des effectifs permanents

& 2 Variation des 0 .\ Taux de 0
a - effectifs 2r9 A "Eff rotation 6] 5 /6

489*

agents au 31/12/2023

*Effectif theorigue d'ogents permanents présents €t rémuneres

503

31/12/2024

Notre taux de rotation est de 6,5%. On considere un taux de rotation élevé lorsqu’il

atteint 15%.




— Temps de travail des agents permanents

Répartifion des agents a temps complet
+  ou non complet

Répartition des agents & temps plein ou
a temps partiel

Fonctionnaires 98% 2%
Contractuels sur 79% 21% Contr_actuels sur 96% 1%
emploi permanent emploi permanent
Temps complet Temps non complet m Temps plein Temps partiel

La filiere concernée par le temps non

Part des agenis permanents a temps

complet partiel selon le genre
Filigre Fonctionnaire Filigre Contractuel
Culturelle 10,6%% Culturelle 64,7% Hommes  1,4%
Administrative 4.0% Femmes 15,5%

— Pyramide des ages

En moyenne, les agents de la collectivité ont 48 ans

Age moyen des agents permanents

Fonctionnaires : 48.2
Contractuels permanents :

Ensemble des permanents : 47.9

Age moyen des agents non permanents

Contractuels non permanents : 42.23

Pyramide des ages

B5 ans et plus

603 64 ans £,35%
CLiS%ans  1Lm%
50354 ans
45349 ans
403 44 ans BT
3533%ans 5,57%
30334 ans
25329 ans
20324 ans

mgins de 20 ans

30
2

Pyramide des ages des agents sur
emploi permanent

3‘!6.1'56

H Hommes @ Femmes

* L'dge mayen est caiculé sur o base des tranches d'dge

Hommes B Femmes



- Budget et rémunérations

Les charges de personnel représentent 20.71% des dépenses de fonctionnement

Budget de Charges de Soit 20.71% des dépenses
fonctionnement persenrel de fonctionnement
28 727 558€

La part des primes et indemnités sur les rémunérations annuelles brutes pour

'ensemble des agents permanents est de 19.2%

Part du régime indemnitaire
o sur les remunérations
= P
8 —
ﬁ ~ l {E . Fonctionnaires 18,72%
ﬂ v ﬁ Contractuels sur emploi permanent 22,95%
Emplois permanents 19,20%
Part des primes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

239% [ 261% | 209% [ 19,7% | 178% | 15,/%

Rémunération moyenne des agents permanents par catégorie et par statut

Catégorie A Catégorie B CatégorieC

Fonctionnaires Contractuels



Le RIFSEEP a été mis en place pour les
fonctionnaires et pour les contractuels ainsi

que le CIA

La collectivité a adhéré au régime général
l'assurance

d'assurance chomage pour

chomage de ses agents contractuels.

= Les heures supplémentaires et

complémentaires

Les principales filidres concernées par les
heures supplémentaires et complémentaires

Mombre moyen d'heures réalisées par agent concerng ou non

Technigue 19,5
Culturelle 4,9
Administrative I 1,8
Femmes 2,6
Hommes 17,0
Fonctionnaires 11,4

Contractuels permanents
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Telétravail

La collectivité a délibéré sur la mise en

place du télétravail

de manigre réguligre
un jour par semaine

deux jours par semaine

83
78
5

83

personnes ont
bénéficié du

télétravail en 2024

5670 heures supplémentaires réalisées et

rémunérées en 2024

215 heures complémentaires réalisées et

rémunérées en 2024

Nombre d'agents bénéficiant d'une NBI par catégorie

16

&4

En 2024, le Supplément Familial de traitement (SFT) concerne 209
bénéficiaires pour un montant total de 125 737 €.



- Formation

En 2024, 60% des agents permanents 1210 jours de formation suivis par les
ont suivi une formation d’au moins 1 jour agents sur emploi permanent en 2024
Pourcentage d'agents par catégorie et par statut ayant Répartition des jours de formation
bénéficié d'av meins un jour de formation par catégorie hiérarchique
70% 71%
1% -
I684 B Catégorie A
- m Catégorie B
' . ' . ' . ' 54% .
Catégorie A Catégoerie B Categorie C Catégaorie C
Fonctionnaires B Contractuels sur emplol permanent

Répartition selon le type de formation

. . Formati
Préparations aux concours B rmm':ITE
et examens - i3

™% Nombre de jours de formation par agent

permanent : 2.4 JoUrs de formation
Formation de

perfectionnement

213 025€ ont été consacrés a la

formation en 2024

F won ! Formation de

d'intégration — PfﬂfESI;;;allsauun
2%
Répartition des dépenses de formation Répartition des jours de formation
ar organisme
CNFPT 67 % par org

Colit de la formation des apprentis 29 CNFPT 45%
Frais de déplacement 5% Autres organismes 35%
Autres organismes 20% Interne a la collectivité 20%

Répartition des dépenses de formation Répartition des jours de formation

CNFPT 60 % par organisme

2023 Colit de la formation des apprentis 0% CNFPT 53%
Frais de déplacement 12 % Autres organismes 29%
Autres organismes 27 % Interne a la collectivité 18%




— Evolution professionnelle

1 96 avancements d"échelon Part des agents avec avancement d'échelon

44,0%

40 avancements de grade

6 bénéficiaires d'une promotion
Part des agents avec avancement de grade

9,0%

interne nommés

3 lauréats d'un concours nommés

2 agents ont bénéficié d'un accompagnement Part des agents avec promofion inferne*

par un conseiller en évolution professionnelle 2’0%

*Promotion interne avec ou sans concours/examen professionnel

— Absences

2Formules de calcul - Taux d'absentéisme
Si le taux d'absentéisme est de 8 %, cela signifie
Mombre de jours calendaires d'absence gue pour 100 agents de la collectivité, un
= x 100 )
Nombre d'agents au 31/12/2022 x 365 équivalent de B agents a été absent toute 'année.

Les jowrnées d'obsence sont décomptées en jours colendaires pour respecter les soisies réolisdes dons les logiciels de poie

3 « groupes d'absences »

1. Absences compressibles : 2. Absences médicales : 3. Absences Globales :

il +
Maladie ordinaire et accidents du Abser{ces com,n:rressnbl’es longue
travail maladie, maladie de longue durée,
Val

grave maladie, maladie professionnelle

* les obsences pour “outres raisons” correspondent oux autorisofions spécioles d'absences (motif fomilial, concours.._ |

Absences médicales + maternité,
paternité adoption, autres raisons*

Ne sont paos comptobilisés les fours de formation et les absences pour motif syndical ouw de représentation

Les indicateurs d'absences

Taux d'absentéisme
(Nombre de jours calendaires d'absences x 100)

/
(Nombre d'agents au 31,12 x 365) §i le taux d'absentéisme est de 8 %, cela signifie que pour 100 agents de
Ia collectivité, un équivalent de & agents a éte absent toute Fannée.

Taux d'exposition
[Nombre d'agents absents)* 100

! Si le taux d'exposition est de B %, cela signifie que & agents sur 100 ont
{Nombre d'agents au 31/12) £té gbsents gu moins une fois dans I'annde.

Taux de fréquence
(Nombre d'arréts x 100)

/ Si le taux de fréquence est de 40 %, cela signifie que pour 100 agents
présents au 31,12, on dénambre 40 arréts sur ‘année, soit 0,4 arrét par
{Mombre d'agents au 31/12)
agent
Gravité
Nombre de jours calendaires d'absences
! Si Mindicateur de gravité est de 8, cela signifie gue lo durée moyenne d'un
Mombre d'arréts arrét est de 8 jours.

N.B. Pour chague indicateur, il convient dans tous les cas d'étre attentif et de préciser la nature des absences comptées, la période de
décompte, le statut et le profil des agents {dges, métiers...) pris en compte dans Fanalyse.



= Données glohales

*Un agent peut étre compté plusieurs fois 5| absent sur piusisws motifs

Poids des agents absents® Nombre d'arréts Coiit global de l'absence tout statul*
41 7% 210 297 15 324 2264808 £
r o Mombre dagenfs absents Mombre de jours dabsence  |1.42% des dépenses de foncticnnement
*Nb de jours d'absence total X ke colt moyen dun agent [Charges de personnel /ETFR)

Taux d'absentéisme

Compressible e 4, 57
8 3% Non compressible 3.5%
’
Aulres 0.4%

Le taux d"absentéisme est de 8 %, cela signifie que pour 100 agents de la collectivité, un équivalent de 8 agents a été
absent toute I'année.

Taux d'exposition

Compressi ol e | 3 5, 657

4 1’ 7% Mon compressible 38%
Autres 24%

Le taux d'exposition est de 42 %, cela signifie que 42 agents sur 100 ont été absents au moins une fois dans I'année.

Taux de fréequence
Compressible I 52,95
5 910% MNon compressible 3.8%

Auvfres 2.4%

Le taux de fréquence est de 59 %, cela signifie que pour 100 agents, on dénombre 59 arréts sur I'année.

Indice de gravité* Compressible Mon compressible Autre
30,75 339,00 58,58
5 1-' 6 ] I .

L'indicateur de gravité est de 52, cela signifie que la durée moyenne d'un arrét est de 52 jours.

Filiere
18% 2% 58%

1%
B Animation ® Culturelle M Sportive ®Technigue

58% des absences pour maladie ordinaire concernent la filiére technique

En 2024, en moyenne, 32.5 jours

d’absence pour tout motif médical par
fonctionnaire

En 2024, 2.9 jours d’absence pour
tout motif médical par agent
contractuel permanent

10



Nombre moyen de jours d'absences par agents absents

Fonctionnaires Contractuels permanents
2023 2024 Evolution 2023 2024 Evolution
Taux d'absenteisme compressible b4b6% | 493% N de 1,593 points | 1,08% | 0,79% | % de 0,27 points
Taux d'absenteisme meédical . .
[absences compressibles + non-compressibles) 8.47% L ’ de 0,44 IR 1.08% s \ de 0,29 IR
Taux d'absenteisme global _ BE7% | 9,12% | # de 0,25 points | 1,16% | 2,39% | J de 1,23 points
[absences comprezsibles+non-compressibles+autres raizons] a

Rappel :

Absences compressibles : Maladie ordinaire

et accidents du travail

Absences  non-compressibles:  Longue

maladie, maladie de longue durée, grave
maladie, maladie professionnelle

Absences globales : absences compressibles,

absences non-compressibles, maternité,

paternité et adoption.

Pourquoi cette hausse ?

La hausse du nombre de jours
de congé de longue maladie/
congé de grave maladie impacte
le taux d'absentéisme médical
non compressible ce qui
entraine la hausse du taux
d'absentéisme global. En 2023,
1625 jours d'absence pour ce
motif contre 3766 en 2024.

Dans le calcul des taux d'absentéisme pour raison
médicale, les pour paternité,
maternité ou adoption ne sont pas pris en compte
taux d'absentéisme

absences motif

contrairement au calcul du
globale.

En 2023, 17 jours d’absence pour motif maternité
contre 338 en 2024.

La hausse du nombre de jours de maternité impacte
le taux d'absentéisme global en 2024.

32.6% des agents permanents ayant été absents ont eu au moins un jour de carence prélevé

Mombre moyen de jours d'absences par agents présent au 31/12

4,93 446

0,73

Compressibles

Fonctionnaires

Au niveau national

Source : Les grandes tendances des
absences au travail pour raison de
santé dans le service public sur l'année
2023, Relyens édition 2024

= Les maladies professionnelles

Nombre de maladies

/\<’\,\

S 1

len %)
89 5,12
7.96 235
2,39
0,79
Médicales Global
Contractuels sur emplois permanents Enzembl=
Evolution Maladie Longue maladie/ Accident Absences
2018/2023 Ordinaire longue durée du travail globales
Gravité +14% +3% +8% +8%
Fréquence -4% -1% -13% -5%
Exposition -2% -1% -12% -6%
Taux o 0 o 0

t’absentéisme +12% -5% *3% +3%

Nombre de jours d'absence

115|



— les accidents de service et de trajet

© Part des agents absents pour accident de travail

Selon le statut
Fonctionnaires Contractuels permanents
4.17% 0.00%
= =———=
Selon le genre
Femmes Hommes
2% 5.94%
—— [

Filliére

78,57% 7,14% 14,29%

m Technigue mAdministrative mCulturelle m Sportive

78.57% des accidents de travail concernent la filiére technique

Accidents de service

Nombre d’accidents de
service survenus en 2024 Nombre de jours d'absence Nombre de jours par accident
12 N 1439 Nombre d'agents arétés en moyenne
Part sans arrét de

travail

Taux d'absentéisme Taux d'exposition Taux de fréquence Indice de gravité*

0.78% 3.37% 3.37% 84.64

*Durée moyenne des améts

EMPLOIS

Selon la catégorie

Selon le genre
.CatA 0,0%

Femmes 16,7% Nous constatons une baisse de 52% de nos accidents

Cat B 16,7% de service entre 2023 et 2024
.Homme.s 83,3% .Catc 83,3%

Accidents de trajet

Nembre d'accidents Nombre de jours d'absence

2 |2, 124 |ll ...
zﬁﬁ.ﬂ 12
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Principaux sieges de Iésions des accidents de travail

Yeux X2
Téte 0,0%

Membres supérieurs ::E3
Main ¥

Tronc X34 R
Colonne vertébrale 2,0% =

Membres inférieurs 3%
Pled

0,0%

Le siege principal de lésions des accidents de travail se situe aux membres inférieurs représentants
36.4% des jours d'arrét liés aux accidents de travail

Principales natures de lésions liées aux accidents de travail

Atteinte ostéo- Plaie Fracture Lésions intemes
articulaire etfou
musculaire
1252 jours d'amrét 25 jours d'arrét 185 jours d'arrét 101 jours d'arrét
Bo,1% 1,6% 1,8% 6,5%

Principaux éléments matériels liés a 'accident de travail
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Prévention et risques

professionnels
Assistants de prévention

8 agents affectés a la prévention

Dépenses

Actions et dépenses de préventions Montant en € MNombre de jours Colit moyen

Formatfion obligatoire des agents assistants et conseillers chargés de la

mise en ceuvre des actions de prévention o€ 0 -

Formation obligatoire des membres du comité d'hygiéne, de sécurité et

des condifions de travail 0€ 0 -

Formatfion dans le cadre des habilitations 3150€ - 21 .50 £

Dépenses relafives aux interventions en mafiére de prévention et de
sE&cunté [*)

Dépenses comespondant aux mesures prises dans lannee pour
lamélicration des conditions de travail. Cet indicateur regroupe
100 €

I 12000 €

lensemble des frais liés & lamélioration des conditions dhygisne et de
prévenfion [autres formations, investissements, Equipements de Protection
Individuelle..)

Depenses lises a la prévention

Temps partiel thérapeutique

Nombre de deécisions d'accords de temps partiel thérapeutique recensées sur 'année I 5

Documents et démarches de prévention

Existence d'un document unique (derniére mise a jour en 2024)

Existence d'un plan de prévention des risques psychosociaux

Existence d'une démarche de prévention des TMS

Existence d'une démarche de prévention des risques cancérogénes (CMR)
Existence d'un registre de santé et de sécurité au travail

Adhésion a un contrat d’assurance pour la gestion du risque maladie

Existence d'un programme annuel de prévention ou plan d'action santé et sécurité
Dispose du rapport d’activités a la médecine préventive

Existence de fiches d’exposition a 'amiante

NN N N N U N N NN

Existence d'un plan de prévention des entreprises extérieures



—— Handicap

Seules les collectivités de plus de 20 agents équivalent temps
plein sont soumises a l'obligation d'emploi de travailleurs
handicapés a hauteur de 6 % des effectifs.

Nombre de BOETH sur emploi permanent

3 5 Part des BOETH sur emploi permanent

Genre

La réglementation relative aux modalités de
.Femmes calcul de controle de lobligation d'emploi
des travailleurs handicapés a évolué.

Hommes T7%

L'obligation est recentrée sur l'emploi direct
des agents.

SI’U"’U' 0% Le taux d'employabilité de la collectivité est
marqué par une prise en compte différente des
prestations de service avec les entreprises
adaptées ce qui a pour effet d'impacter la
Contractuel
. ; 1 contribution et non plus le taux global.
permanen ‘Hm

Titulaire

Catégorie
. Catégorie A
. Catégorie B
. Catégorie C

Le Grand Narbonne respecte
l'obligation fixée par la
reglementation de recrutement de
travailleurs handicapés.

% Le taux direct d’emploi du GN est de
7%
% Le taux légal est de 6.00 %




— Action sociale et protection sociale complémentaire

= Relations sociales

- Sanctions disciplinaires

s C s L'action sociale de la collectivité
La collectivite participe a la

complémentaire santé et aux contrats Le personnel de la collectivité bénéficie de
de prévoyance diverses prestations d'action sociale par le
biais du Comité des CEuvres Sociales.
Montants annuels
Co(t d’adhésion pour l'agent : 5 €
Montant global des Subvention de 210 000 €

s . 105272 € 50998 £
participations

Le COS propose plus de 30 prestations et

Montant moyen par notamment : des tarifs préférentiels pour les

336 € 165 € . : .
bénéficiaire activités sportives, culturelles ou de loisirs,
carte cadeaux pour des événements de la vie
privée, chéques vacances, participation pour
Le montant de participation de la collectivité les abonnements de bus ou de parking,
a augmenté de +20.18% pour la santé et de cadeaux de noél des enfants ...

+65.97% pour la prévoyance

Jours de gréve Comité social territorial

3 jours de gréve recensés en 2024 4 réunions en 2024
3 réunions de la F3SCT

sanctions disciplinaires prononcées dans I'année

Nombre de sanclions prononcées concernant

les fonctionnaires Auvcune sanction prononcée a l'encontre de fonctionnaires
Hommes stagiaires
Sanctions ler groupe 4 0]
Sanction 2&éme groupe 0 0 Avcune sanction prononcée a lI'enconire de confractuels
» Sanction 3&me groupe 1 0
» Sanction 4&me groupe 0 0

Principaux motifs des sanctions prononcées (fonctionnaires et contractuels)

Incorrections, violences, insultes 60%
Probite, intégrité 40%

Vu l'avis du Comité Social

Territorial dans sa séance




